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Il sistema informatico per la gestione delle domande

Il nuovo sistema informatico sviluppato da Sviluppo Toscana € una web
application, cioe una piattaforma online che consente, attraverso I'uso di
un semplice browser Internet (ad es. Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome o Safari), la compilazione e la gestione delle domande da
parte dei presentatori.

Il sistema gestisce tutte le fasi del processo:

> Richiesta delle “chiavi di accesso” da parte del presentatore capofila e
invio delle stesse tramite email per I'accesso unico e |'utilizzo della
piattaforma.

Registrazione e profilazione dell'impresa.

Creazione dei partner da parte del capofila e invio automatico delle
credenziali per I'accesso unico ai partner.

» Compilazione online di tutte le sezioni della scheda di progetto con
controlli evoluti sull’input dei dati (capofila e partner).

Help Desk tramite email dedicate e aiuto online (chat).

Chiusura e generazione del PDF, conforme al modello cartaceo della
scheda, in formato PDF standard idoneo per la firma digitale
(presentazione domanda).
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Gli utenti: definizione dei ruoli

Esistono due utenti del sistema con rispettivi ruoli:

Capofila :r; res_ponsabile del progetto e
P dei partner ad esso collegati.

Partner > responsabile dei propri dati
che contribuiscono al

progetto in partenariato

SviluppoToscan a
S.p.A.



Gli utenti: diritti e responsabilita

Il capofila e responsabile della sua scheda progettuale e delle schede
dei partner e puo gestire (inserire, modificare, cancellare) tutti i dati della
domanda. Il capofila alla fine del processo (dopo la chiusura della
compilazione da parte di tutti i suoi partner) puo chiudere definitivamente la
compilazione (previa verifica di coerenza dati da parte del sistema) della
sua domanda di progetto, impedendo cosi ulteriori modifiche.
Successivamente alla presentazione di tutti i suoi partner il capofila puo
presentare definitivamente la domanda, impostando data e ora di
chiusura ufficiali nel database.

Il partner e responsabile della singola scheda collegata al progetto e
puo gestire (inserire, modificare, cancellare) tutti i suoi dati. Il partner alla
fine del processo puo chiudere definitivamente la compilazione (previa
verifica di coerenza dati da parte del sistema) della sua scheda, impedendo
cosi ulteriori modifiche. Successivamente alla chiusura della compilazione
del capofila il partner puo presentare la domanda.

SviluppoToscana 5
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Gli utenti: chiusura e presentazione (timeline)

Chiusura compilazione Presentazione domanda

Capofila i ; - /.\ - t

e il

Partner 1

Chiusura 1 Presentazione 1

Partner N

Chiusura N Presentazione N

SviluppoToscaQ a 6
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Accesso unico - Pagina iniziale

La pagina iniziale del sistema di
Accesso Unico (AU):

e Accedi al sistema: se gia in REGIONE
possesso delle chiavi di accesso s - T e
e possbile inserire username e _n SVI]UppOI OS(HH.Q
password e accedere al

sistema di Accesso Unico ai ACCESSO UNICO
Bandi.

e Registrati: per compilare il
modulo di richiesta delle chiavi
di accesso al sistema AU. Accedi

e Recupera Dati: per
reimpostare la password di Regisirati - Recupera Daf
accesso unico al sistema AU.

Username* [inserisci il fuo username

Password* nserisci la tua passwore

SviluppoToscana
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Accesso unico — Registrazione

REGIONE
TOSCANA

=i, SviluppoToscana

-

Modulo di richiesta
delle chiavi di accesso

Compilando la scheda sottostante viene attivata la procedura di accesso al Sistema.

Verificati i dati riceverd, all'indirizzo di posta elettronica specificato, le chiavi di accesso ("Nome Utente” e "Password”)
necessarie per accedere al Sistema Informatico.

I campi marcati con * sono obbligatori.

Anagrafica Utente

Mome*
Cognome*
Email (no PEC)*
Conferma Email*

Telefono <:|
Codice Fiscale*

Informativa ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia of protezione dei dati personali”
= Legqgi l'informativa =

Accetto:* O

invia

In evidenza, il modulo per la richiesta delle chiavi di accesso al sistema AU
che |'utente deve compilare ed inviare a Sviluppo Toscana.

Tutti i dati richiesti sono obbligatori ed & necessario accettare il trattamento
dei dati personali secondo le leggi vigenti sulla privacy per proseguire.

E’ importante ricordare che nel campo email € necessario specificare un
indirizzo email standard e non una PEC.

SviluppoToscana
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Accesso unico - Recupera Dati

Nel caso che |'utente abbia
smarrito o dimenticato la .
password di accesso al sistema, e

sempre possibile inviare una L
richiesta per reimpostare una - . ™
nuova password specificando il =\, Sviluppol oscana

proprio username.

!

Il sistema inviera un email con le
istruzioni per reimpostare la username (Il sistema inviera una email con le
nuova password all'indirizzo Istruzioni)

dell’'utente originariamente
specificato in fase di registrazione.

Per reimpostare la password inserire lo

username*

richiedi

Nella mail I'utente trovera un link
al sistema (con validita di 5 gg.) Toma alla home
dove trovera un modulo in cui
digitare una nuova password a
piacere.

S\/ﬂuppoToscaQaA
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Accesso unico - Home Page

upresentatore (presentators)

I
SviluppoToscana sltuoidati > Esci
- Sp.A.
Bandi Aperti | Bandi Chiusi

Bandi Aperti

Nome: Apertura Dal: Apertura Al: Chiusura Dal: Chiusura Al: Cerca
Annulla

nome data apertura data chiusura azioni

Bando Microinnovazione 15/01/2015 30102015 [accedi]

Bando Start Up House -TC 15/01/2015 16M1/2015 [accedi]

Bando Start Up House - Manifatturiero 15/01/2015 161122015 [accedi]

Bando Cardato 02/02/2015 27/03/2015 [accedi]

Internazionalizzazione 2015 09/02/2015 31/03/2015 [accedi]

Bando Infrastrutture Ricerca (IR) 02/03/2015 30/05/2015 [accedi]

Awviso Protocolli di insediamento (PDI) 02/03/2015 30/06/2015 [accedi]

Totale risultati: 7 i

Una volta entrato nel sistema Accesso Unico il presentatore vede la
lista dei Bandi Aperti su cui puo fare domanda. E’ possbile vedere
anche la data di apertura e data chiusura del Bando. In evidenza la
colonna azioni dove € presente il pulsante accedi per andare al
sistema gestionale del bando specifico.

SviluppoToscana
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Accesso unico — Accesso al bando

R upresentatore (presentatore)
TOBCAMA

S\rlluppoToscaﬂg

»ltuoidati »Esci

Bandi Aperti | Bandi Chiusi '

Domande dei soggetti attualmente registrati sul bando:

|:> Crea nuova domanda per soggetto

soggetto progetto azioni

non ci sono risultati da visualizzare

A questo punto, una volta scelto il bando a cui si vuole partecipare, &

necessario creare listanza della domanda per il soggetto
(impresa/ente) per cui si partecipa al bando. Questa operazione si
realizza semplicemente premendo il pulsante “Crea nuova

domanda per soggetto” (il sistema chiede conferma
dell’'operazione).

SviluppoToscana 11
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Accesso unico - Creazione domanda per soggetto

kan upresentatore (presentatore)

. S\rﬂuppoToscqr;lg »ltucidati » Esci

| Bandi Aperti | Bandi Chiusi |

Domande dei soggetti attualmente registrati sul bando:

Crea nuova domanda per soggetto

soggetto progetto azioni

Messun Soggetto Messun Progetto [accedi alla domanda]

i

Il sistema crea un’istanza della domanda con soggetto (vuoto) per il
bando scelto e il presentatore ha la possibilita di inserire i dati del
soggetto (impresa/ente) premendo il pulsante ™“accedi alla
domanda” .

SviluppoToscana 12
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Accesso unico — Registrazione soggetto

Presentatore Matteo Tazzini a

REFIONE
TOBCAMA
1 tuoi dati » Esci

SviluppoToscana
\ 5.p.A

& Informazioni Bando
Profilo | Assistenza

Benvenuto nella fase di Registrazione del Soggetto

s

a pr tare la de da?

In questo momento si & in possesso della Smart Card del Rappresentante Legale del Soggetto per cui si d

9 Q=

Rispondendo S1, dopo aver inserito la Smart Card del Rappresentare Legale del Soggetto, saranno recuperati in automatico tutti dati da Infocamere. Rispondendo NO, il sistema consentira linserimento manuale degli

Attenzione: Inserira la SMART CARD prima di premere il bottone SI

stessi.

Documenti relativi al Bando

La fase di registrazione del soggetto (profilazione) pud essere fatta anche tramite la smart
card (SC) del rappresentante legale (RL) semplificando cosi la procedura di immissione dei
dati. Il sistema a questo punto chiede se si & in possesso della suddetta SC e sono possibili

due scenari (premendo i bottoni in evidenza):
«SI: a questo punto si inserisce la SC e il sistema, rilevando il CF del RL e

interrogando InfoCamere, mostra i soggetti che il RL rappresenta e il presentatore pud
scegliere il soggetto per la compilazione della domanda e proseguire per il

completamento dei dati del soggetto;
* NO: si attiva la procedura alternativa, il sistema richiede un CF e interroga

InfoCamere per recuperare i dati, poi il presentatore prosegue a completare la fase di
profilazione del soggetto.

SviluppoToscana
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Accesso unico — Anagrafica

A questo punto l'utente deve
scegliere la tipologia del
proprio soggetto e completare
(o confermare) i dati relativi
insieme a quelli del
Rappresentante legale per
proseguire.

In evidenza la richiesta di
alcuni dei dati principali
dell'Impresa. I dati obbligatori
sono evidenziati (*).

Nel caso non sia stata utilizzata
la smart card sara necessario
allegare anche i seguenti
documenti del Rappresentate
legale: copia della carta
d’identita e atto di nomina.

SvﬂuppoToscqu?

Profilo

Sezione Anagrafica del Soggetto

Selesionare il tipo di Sogg

Tipo Soggetto: *

Dopo avere effettuato |a scelta, la pagina sard ricaricata mostrando tutti | dati da inserire

Dichiarazioni sul Soggetto

Impresa

Dimensione: * Selezionare

Il Seggetto ha Imprese associate?: * S8l O NO @

Il Soggetto ha Imprese collegate?: * SO NO@®

L'impresa redige conti consolidati?: * SO NO@®
Dati anagrafici del Soggetto

Codice fiscale: ¥ 00566850459

Partita iva italiana:
Denominazione: *

Soggetto a ritenuta di acconto?: *
Numero CCIAA: *

Matricola INPS: *

Posizione INAIL: *

Ateco 2007: *

Indirizzo: *
Comune: *

Provincia: *

SVILUPPO TOSCANA S P.A.

SIONOC®

FI

7021

‘Via Cavour 39

Firenze

FI

EE = Estero

SviluppoToscana

S.p.A.

14



L'utente capofila

L'utente capofila
(dettaglio)

SviluppoToscana
S.p.

A.
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L'utente capofila — Titolo e tipologia progetto

e
S\fﬂuppoTosceg;lE

Dati del Progetto

| Si prega di inserire il titolo del progetto. Questultimo sara lo stesso che apparira sulla domanda.

Dati del Progetto

Home sintetico del Progetio / Acronimo: *

Titolo del Progetto: 4 <:

Tipo del ngem:"’ @ Singolo

@ Aggregazione

Attenzione: Si prega di inserire il titolo del progetto. Questultimo sara lo stesso che apparira sulla domanda

Attenzione: Unavolta selezienato il tipo di progetto non sara pid possibile modificarlo.

A questo punto l|'utente capofila deve inserire un nome sintetico del
progetto (acronimo), un titolo del progetto e poi selezionare la tipologia
(scegliere ‘Aggregazione’ se il progetto prevede un partenariato) prima
di accedere al menu principale (Il sistema ci ricorda che una volta scelta
la tipologia non sara piu possibile modificarla).

SviluppoToscana

S.p.A.
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L'utente capofila - Menu principale

REOIONE Presentatore Matteo Tazzini o
ToscA

SviluppoToscana » I tuoi dat » Esci
b SpA. -

Informazioni Bando
A | Profilo | Assistenza

Pannello domanda

8@ 7.8.0

La tua domanda Compila domanda Controlla anteprima Chiudi Compilazione

Documenti relativi al Bando

Sviluppo Toscana Spa Framework ST v.2.1.23 [T EETHE

® 2015 Tutti i diritti riservati.

Inserito il titolo del progetto, il presentatore accede al menu principale del sistema. La
nuova interfaccia grafica comprende un menu di sistema in alto, un pannello
domanda con le principali operazioni (in cui si evidenza la sequenzialita), la sezione in
basso con i documenti e le informazioni relative al bando e il box info (in alto a
destra) con il home utente, ruolo, alcuni link e informazioni utili.

SviluppoToscana

S.p.A.
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L'utente capofila — Profilo utente

SviluppoToscana
L o SpA.

Dati dell'Utente

Chiavi di accesso al Sistema
1D utente

Anagrafica dell'Utente

Nome

Cognome

Codice Fiscale

Email

Soggetto

Ragione Sociale Tipologia

~
= v

SVILUPPO TOSCANA S.PA & Impresa

Documenti dell'utente

E ‘ersione 0) Domanda (dal 10/01/2013 12:48:57)

Tipologia Data documento
Afto di Nomina 2015-02-18 12:24:39
Carta didentita 2015-02-18 12:24:39

PTGRHM70AD1F205U
[=]amontagnani@sviluppo toscana.it

Presentatore Utente Capofila @
+ Torna all'Accesso Unico

[EJ Informazioni Bando

Profilo | Assistenza

&
&

Rappresentante Legale 1D Utente Stato della Domanda Azioni

Crazio Figura 31237 (&) in Compilazione

Visualizzatida 1a 1 di 1 elementi
n — _;
|
Modifica Anagrafica

@

Nome dell'allegato

N Dimensione
Regolamento (CE) 438_2001 pdf 172.4TKB
IBM Lotus BP pdf 42.24KB

In qualunque momento e possibile visualizzare i dati dell'utente

premendo

Profilo’ daI
ossibile modificare i
egale premendo il pulsante Mo

menu di sistema. In questa sezione e anche
anagraﬂa delllmpresa e del rappresentante
|

fica Anagrafica’ (in evidenza).

SviluppoToscana

S.p.A.
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L'utente capofila — Dati domanda

Presentatore Utente Capofila
* Torna all'Accesso Unico

{3 Informazioni Bando

SviluppoToscana
o SpA.

Profilo | Assistenza

Dati di sintesi del Progetto: Progetto di Prova

Acronimo

Progetto di Prova g#

CUP interno (ST) 6384.12122014.077000027
Soggetto Capofila SVILUPPO TOSCANA SP.A <:|
Stato della Domanda (+) Domanda in compilazione

Il Progetto é in Aggregazione tra Soggetti? Si (Progetto in Parternariato)

Soggetto

Cerca...

Ragione Sociale Tipologia Capofila Rappresentante Legale 1D Utente Stato della Domanda Azioni
SA\/ILUPPO TOSCANASPA ,; Impresa ;f Capofila C;razio Figura 3t12 37 é} in Compilazione

Visualizzatida 1 a 1 di 1 elementi

|:> | Aggiungi Partnerl

n—=|
n=.
& S|

Medifica Anagrafica

Controlli automatici da verificare prima della chiusura della compilazione

Fascicolo elettronico di progetto

Il capofila pud sempre visualizzare un riepilogo globale dei dati della sua domanda di progetto
premendo "La tua domanda” nel pannello domanda della pagina principale, in questa sezione viene
evidenziato anche |'acronimo del progetto (modificabile tramite la matita # ), il suo CUP ST, il
soggetto associato, lo stato della domanda e se il progetto e in aggregazione. Nelle sezioni
sottostanti la lista dei partecipanti dove si trova il pulsante “"Aggiungi Partner” (in evidenza), i
controlli automatici e i dati relativi al progetto (Fascicolo elettronico di Progetto).

SviluppoToscana
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L'utente capofila — Assistenza

Prezentatore Enea Belloni e

SviluppoToscana tuoi dati > Esei

Einforma ando

Profilo | Assistenza | Indietro

Richiesta di Assistenza

Consulta la Guida alla Compilazione e |e Domamde Frequenti (FAQ} premendo sul bottone sottostante oppure nella sezione "Oocumentazione relativa al Bando® nella pagina "Home"
Perdomande sulle modalita di presentazione, sui conteniti della domanda, sui dati da presentare, come compilare 13 domanda o qualungue altra domanda contatta I'Assistenza tramite Email
Perle domande di natura informatica cortatta | Servizi Informatici tramite mail oppure tramite chat prermendo su"Chat online” durante 'Orario® di Attivita della Chat specificando il codice di errore tiportato dal Sistema

(eventuale)

*Orario Attivita Chat: Dal Lunedl al Venerd; dalle ore 9:00 alie ore 12:00 e dalle ore 15.00 aife ore {7:00.

Attenzione: Prima di richiedere assistenza le chiediamo di visionare | Documenti relativi al Bando dove sono presenti le risposte alle principali domande e le procedure da eseguire

Supporto Chat Azsistenza Supporto Tecnico Documentazione
Setvizi Informatici relativa al Bando

In qualunque momento l‘'utente pud richiedere assistenza. Premendo ‘Assistenza’ si
accede alla sezione che permette di attivare il sistema di aiuto online via chat (in
evidenza), inviare email dedicate per il supporto tecnico ai Servizi Informatici o per
I'assistenza alla compilazione e domande relative al bando e visionare Ia
documentazione relativa al bando.

SviluppoToscana
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L'utente capofila - Creazione partner (1/3)

presentatore capofila

Sw]uppoToscngg >Profllo >Logolt

Bandi Aperti | Bandi Chiusi | Profilo \

Verifica se I'utente per cuil vuol creare un accesso dispone gia di un login al sistema.
Cerca utente per indirizzo e-mail:

E-mail:

| |Cerea |Annulia
Username Cognome Nome Codice Fiscale Stato Azioni
non ci sono risultati da visualizzare

| CREA NUOVO UTENTE I

Prima di iniziare la compilazione della propria scheda progettuale &
fondamentale per il capofila creare il partenariato (se il progetto lo
prevede). Premendo “La tua domanda” troviamo il pulsante “Aggiungi
Partner” che serve appunto per creare nuovi partner. Dopo aver premuto
il pulsante il sistema ci propone una scelta: cercare un partner tra gli
utenti dell’accesso unico (tramite email) o creare un nuovo utente.

S\nluppoToscaQaA
P
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L'utente capofila - Creazione partner (2/3)

TOBCANA . presentatore capofila
el

Bandi Aperti | Bandi Chiusi | Profilo |

| campi contrassegnati con ™ sono obbligaton

Nuovo Utente

Nome:”| nome utente |

Cognome:” | cognome utente

|:> Conferma Ema\l:”| conferma ema

Telefono | num. telefono 99999999

|
Email (no PEC) * [ indinzzo ema |
|
|

Codice f|sca|e:”| cod. fiscale AAAAAAIIAIIAIIIA

Scegliendo di creare un nuovo utente, il sistema richiede un insieme
minimo di dati per poter registrare il nuovo utente sull’accesso unico. In
uesto caso € importante prestare molta attenzione alla digitazione
gell’email (che non deve essere una PEC), visto che diventa Il campo
fondamentale per contattare il nuovo utente partner.

SviluppoToscana 22
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L'utente capofila - Creazione partner (3/3)

ToECAA . presentatore capafila
ST

Bandi Aperti | Bandi Chiusi | Profilo |
Bando

Soggetti gia registrati:

| cREA NUOVO SOGGETTO |

Soggetto Progetto Relazione Azioni
|:> SVILUPPO TOSCANA S.P.A. Progetio di Prova  capofila  [accedi alla domanda]
NUOVO PIGNONE S.R.L. partner
Soggetto Progetto Azioni
Nessun Soggetto Nessun Progetto [accedi alla domanda]

Successivamente alla creazione (e profilazione) del partner, il capofila puo
vedere un breve riassunto del partenariato con evidenziata la ragione
sociale del soggetto, I'acronimo e il ruolo sul Bando scelto.

SviluppoToscana
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L'utente capofila — Gestione partner

REIONE Presentatore Utente Capofila @
W

SviluppoToscana + Toma all Accesso Unico
\ ot SpA.

[ Informazioni Bando

Dati di sintesi del Progetto: Progetto di Prova

Acronimo Progetto di Prova 4@
CUP interno (S8T) 6384.12122014.077000027
Soggetto Capofila SVILUPPO TOSCANA SP.A
Stato della Domanda (2) Domanda in compilazione
Il Progetto & in Aggregazione tra Soggetti? Si (Progetto in Parternariato)
Soggetti 5]
Cerca...
Ragione Sociale Tipologia Capofila Rappresentante Legale 1D Utente Stato della Domanda Azioni
- s s s E <
NUOWQ PIGNCNE SR.L. & Impresa Massimo Messeri 6_13.37 (@ in Compilazione &
SVILUPPO TOSCANA S.P.A. 51 Impresa & Capofila Crazio Figura 3 1237 (&) in Compilazione
Visualizzati da 1 a 2 di 2 elementi
Aggiungi Partner
n—
A=t
——
Modific a Anagrafica

Controlli automatici da verificare prima della chiusura della compilazione

Fascicolo elettronico di progetto

Premendo il bottone ‘La tua domanda’, il capofila ha anche la possibilita di vedere
I’elenco dei soggetti collegati al suo progetto con evidenziato il capofila.

Nella colonna ‘Stato’ si pu0 vedere lo stato aggiornato delle domande (se “in
compilazione” il capofila puo vedere un’anteprima della domanda del partner) mentre
nella colonna ‘Azioni’ c’e un pulsante che permette di accedere alla domanda del
partner (visualizzazione e modifica).

SviluppoToscana
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L'utente capofila - Compila domanda

)

RETIONE . Bando OCM Vino Presentatore Giuseppe Turini
m SviluppoToscana e s Ituoidati » Esci
o

Compilazione della domanda

l Importante: E OBBLIGATORIO SALVARE |a scheda premendo il bottone SALVA in fondo alla paginal Se non viene premuto tale bottone tutti i dati andranno persil l

52 Sezione Progetto Piano dei Costi Documentazione

‘Sezinne: Dichiarazioni Scheda: Richiesta di Cnntributn‘

RICHIESTA DI CONTRIBUTO

Ritenuta d'acconto

[O]si
No

I/la sottoscritto/a: Giuseppe Turini

nato/a a: Ponsacco
II: 24/01/1957

residente in

N.
| |

CAP

Comune
| |
Provincia

Selezionare v

nella sua qualita di legale rappresentante del soggetto - PYRO-GIOCHI SRL

avente sede legale in Via e N.

|CUIT1LI!’]€ |

CAP

Qui possiamo vedere un esempio di compilazione di una domanda di progetto da
parte del presentatore. In evidenza il menu per la navigazione con le sezioni
della domanda (Dichiarazioni, Sezione Progetto, Piano dei Costi,
Documentazione), passando sopra il menu con il mouse compariranno le voci
delle varie schede da compilare.

SviluppoToscana 25
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L'utente capofila — Controlli automatici

Bando OCM Vino Presentatore Samuele Coppedé
e — +Ituoi dati » Esci

premees
S‘viluppoToscquAa

(&3 Informazioni Bando

Pt | Assstorca [ 9

Dati di sintesi del Progetto: Progetto Acronimo

Acronimo Progetto Acronimo j
Titolo Titolo Esteso progetto
CUP interno (ST) 3803.07062016.094000001
Soggetto Capofila Impresa di Test
Data di Presentazione Domanda non ancora presentata
| Stato attuale della Domanda (£) Domanda in compilazione
Il Progetto & in Aggregazione tra Soggetti? NC (Progetto con singolo presentatore)
Soggetto &

4]

E possibile ordinare per una o piil colonne premendo sullintestazione. Per ardinare seconda pill colonne cliccare sullintestazione tenendo premuto il tasta Maiuscala (Shift).

Ragione Sociale  Tipologia < Rappresentante Legale ¢ 1D Utente ¢ Stato della Domanda < Azioni s
Impresa di Test & Impresa Samuele Coppedé utente2 () in Compilazione
% Visualizzati da 1 a 1 di 1 elementi
n—
—
(A=Y
e
Modifica Anagrafica

Controlli automatici da verificare prima della chiusura della compilazione

@
Soggetto ~  Scheda < Controllo < Esito <
Impresa di Test Documentazione Dichiarazione sostituiva certificazione camerale ¥ Fallito
Impresa di Test Documentazione Dichiarazione sostituiva familiari conviventi x Fallito

Visualizzati da 1 a 2 di 2 elementi

Premendo ‘La tua domanda’ c’e una sezione molto utile all’'utente i controlli
automatici. In questa sezione vengono evidenziati i punti “critici” della domanda
che se non compilati o compilati erroneamente impediscono alla domanda di essere
chiusa. Nei controlli viene evidenziato il soggetto, la scheda di riferimento, il
controllo specifico e I'esito (Fallito o Superato).
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L'utente capofila - Anteprima domanda

L'utente ha la possibilita durante
la compilazione della domanda
di effettuare una verifica dei dati
della sua domanda premendo il
pulsante ‘Controlla
anteprima’.

L"’anteprima della domanda
(dove si evidenzia la filigrana
ANTEPRIMA) da al presentatore
anche l'idea di come sara la
stampa definitiva PDF della sua
domanda.

REGIONE TOSCANA

Arzione 3.4.2 sub a) "Internazionalizzazione del sistema produttive regionale: aiuti export
MPMI manifatturiero

e

sub b) "Internazionalizzazione e promozione sui mercati esteri del sistema
dell'offerta turistica delle MPMI

Alla Regione Toscana

Direzione Generale Competitivita del sistema regionale e sviluppo delle competenze
Settore Politiche Orizzontali di Sostegno alle Imprese della Regione Toscana

Via Luca Giordano. 13

50127 Firenze

HIESTA DI CONTRIBUT!

Il sottosenitto/a: Nato/aa: II: Codice Fiscale:

Nella sua qualita di rappresentante del soggetto Avente sede legalen Comune CAP Provincia CF. PIVA Fomma giundica
Telefono Fax e-mail PEC iscrizione Registro delle imprese Indata Pressola C.CIA A di DataiscrizioneREA

Provinciaiscnzione REA. Costituita in data  Esercente l'attivita di Dal Codice ISTAT Alteco 2007 Sede operativain

Comune CAP Provincia Telefono Fax Email PEC N rizione Registro delle imprese Indata PressolaC.CIAA di

Data di iscrizione REA. Provincia iscrizione REA.

SE DOVUTA SI ALLEGA DELIBERA DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE O ALTRO ORGANOQ DI GESTIONE

EQUIVALENTE REDATTA AI SENSI DEL DPR 445 DEL 28/12/2000 CHE AUTORIZZA I LEGALE RAPPRESENTANTE

ALLA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA[]

INDIRIZZO A CUIINVIARE LE COMUNICAZIONI UFFICIALL SE DIVERSO DALLA SEDE LEGALE Indirizzo  CAP
Comune Provincia Email Telefono In qualita di: [] CHIEDE Di usufruire di un contributo di A fronte di un costo totale di
Percentuali di contributo richiesta PROPONENTE Descrizione del proponente:  Oggetto sociale del proponente:  Realta

produttiva che rappresenta il proponente:

Altal fine, consapevole - a1 sensi degli artt. 73 e 76 del D.PR. n. 445/2000 - delle responsabilita e delle conseguenze civili e penali

previste in caso di dichiarazioni mendaci e formazione o uso di atti falsi e consapevole altresi della decadenza dai benefici concessi

conseguente a dichiarazione non ventiera, sotto la propra responsabilita ai sens: degli artt. 46 e 47 del citato D PR. n. 445/2000

DICHIARA

= di avere sede legale e/o operativa nel temritorio della Regione Toscana

di non partecipare ad altri progetti che coinvolzono lo stesso prodotto nel medesimo paese per le medessme attivita:

che ¢ in regola con la presentazione delle dichiarazioni vit: ole nell'ultimo triennio, secondo quanto stabilito all’art. 2 del
DM.n. 32072 del 18 aprile 2016 (definizione di “Produttore di vino™);

di possedere le necessarie capacita tecniche e finanziarie per 'attuazione diretta del progetto

che 'organismo proponente non si trova in nessuna delle situazioni o condizioni previste all’art. 38 del decreto le
163 del 12 aprile 2006, che comportano Iesclusione dalla partecipazione alle gare;

che I'impresa, societa, consorzio o altro soggetto non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato
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L'utente capofila — Chiudi compilazione

e

Presentatore Alberto Belloni [)

SviluppoToscana

;\ Profilo } Assistenza |

Pannello domanda

Documenti relativi al Bando =]

. Conferma x|

Si sta per chiudere la
compilazione. Una volta
confermato non sara piu possibile
modificare i dati della domanda.
Continuare?

| Si(DEFINITIVO) | No

Dopo aver completato la compilazione della domanda di aiuto (superati una serie di

controlli di congruenza e obbligatorieta) il presentatore pud chiudere
definitivamente la compilazione della domanda con il pulsante ‘Chiudi

compilazione’. In evidenza la finestra di avvertimento che la chiusura della
compilazione sara definitiva.

SviluppoToscana

S.p.A.



L'utente capofila -— Domanda chiusa

Presentatore Alessandro Fiorenza @

e . -
SwluppoTosc;mg »Ituoidati » Esci

3 Informazioni Bando

Pannello domanda

8 (2] =G

La tua domanda Scarica domanda da| Carica domanda Presenta domanda
firmare digitalmente firmata

Documenti relativi al Bando

Dopo aver chiuso definitivamente la domanda nessuna modifica & piu possibile (il
bottone ‘Compila’ infatti non & piu presente) In evidenza sulla sinistra il pulsante
‘Scarica domanda da firmare digitalmente’ (effettuera il download del PDF della
domanda di progetto da scaricare, firmare e ricaricare attraverso il bottone in
evidenza al centro) e ‘Presenta Domanda’ che il presentatore utilizza per notificare al
sistema che la domanda & stata firmata digitalmente e ricaricata nel sistema,
concludendo cosi definitivamente |la procedura di presentazione telematica della
domanda di progetto.

N.B.: Il sistema permettera, tramite verifica, di ricaricare solo il file della domanda
(scaricato dal sistema) firmato.

SviluppoToscana
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L'utente capofila - Scarica domanda

REGIONE Presentatore Alessandro Fiorenza o

SviluppoToscana 1o dat > Esc

3 Informazioni Bando

Pannello domanda

8 22,0

La tua domanda Scarica domanda daj Carica domanda Presenta domanda
firmare digitalmente firmata

I

Documenti relativi al Bando

Premendo ‘Scarica domanda da firmare digitalmente’ il sistema effettuera il download del
PDF della domanda di progetto da scaricare, firmare e ricaricare sul sistema attraverso il
bottone “Carica domanda firmata”.
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'utente capofila — Carica domanda firmata

SviluppoToscana

sentatore Alberto Belloni B)

& | Profilo | Assisi[llza |

Pannello domanda

frmata

Documenti relativi al Bando o]
I

Cliccare sul bottone SFOGLIA e selezionare
il file della domanda firmato digitaimente.”

l Scegii file| Pomanda Imp...nr.pdf.p7m I :
*Dimensione massima del file: 16M.

Carica Annulla

Una volta firmato il file PDF (e creato un file .p7m) € necessario, per completare la
procedura di presentazione, ricaricarlo sul sistema cliccando sul bottone ‘Carica domanda
firmata’ (vedi dettaglio). 1l sistema a questo punto verifica che il file & firmato
correttamente e che il contenuto del file sia esattamente lo stesso di quello scaricato.
Se tutto & andato a buon fine, alla fine della procedura, appare un messaggio verde al di
sotto del pannello domanda che indica il caricamento corretto del file.
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'utente capofila - Presenta domanda

Presentatore Enea Belloni e

SwluppoTosc;n:n‘a I tuoi datl + Esci

[#& | Profilo | Assistenza

| '
r ava 4
N &4 )
o — » p
domanda Scarica domands ¢a Cancs domanda Presanta domands
firmare digtaimente frmata

La domanda firmata & stata caricata correttamente. Il file & consuitabile tramite Il bottone ‘La tua Domanda’ nella sazione ‘Allegal

Documenti relativi al Bando &

| Conferma x

Pannello domanda

Si sta per presentare la domanda.
Una volta confermato non sara piu
possibile nessuna operazione.
Continuare?

| si (DEFINITIVO) | No

Una volta caricato sul sistema il file .p7m (PDF firmato) della domanda si pud concludere
la procedura di presentazione premendo il pulsante ‘Presenta Domanda’. A questo
unto il sistema verifica che la domanda sia stata caricata correttamente (e ci avverte se
a domanda non é stata caricata) e notifica che non sara piu possibile effettuare nessuna
operazione dopo la presentazione.
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L'utente capofila - Domanda presentata

Presentatore Alberto Belloni =]

p—
S\filuppoToscqr;lf > tuoi dati » Esci

{3 Informazioni Bando

Dati di sintesi del Progetto: Domanda Sviluppo Toscana S.p.A.

Acronimo Domanda Sviluppo Toscana S.p.A.

Titolo Domanda Sviluppo Toscana S.p.A.

CUP interno (8T) 8455.23122014.084000005

Soggetto Capofila 203 SDA

Stato della Domanda Domanda presentata il 15/04/2013 alle ore 16:15 I <:|

Compilazione conclusail 15/04/2013 alle ore 16:0

Il Progetto é in Aggregazione tra Soggetti? NOC (Progetto con singolo presentatore)

Soggetto [+]
Cerca...

Ragione Sociale Tipologia Rappresentante Legale 1D Utente Stato della Domanda Azioni
Sviluppo Toscana S.p.A &4 Impresa Orazio Figura utents79 Domanda Presentata

Visualizzati da 1a 1 di 1 elementi

Feedback e
Suggerimenti

Controlli automatici da verificare prima della chiusura della compilazione

Fascicolo elettronico di progetto

Dopo aver presentato la domanda, viene evidenziata la data di presentazione
(molto importante perche fa fede ufficialmente per la scadenza del bando) e nessuna
operazione e piu possibile. Rimane disponibile 1l ‘*Fascicolo elettronico di Progetto’ in

sola consultazione dove troveremo il PDF della domanda firmata e tutti gli allegati.
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'utente capofila - Feedback

Fresentatore Utente Prova @

#1tuoi dati *Esci

TRCANA

. SviluppoToscana

Eﬂ Informazieni Bando

Rilascia il tuo Feedback

l Hal dei suggerimenti da darci o delle richieste per migliorare il nostro sisterna? Segnalacele! Gi ajuterd a migliorare | servizio fornita! l

Richieste e Suggerimenti

Oggetto *

Testo: *
Usabilits del Sisterna: 0 Yok
Qualita del supporto: 8 WA

Invia Feedback I | Annulla I

Una volta presentata la domanda & possibile lasciare un feedback ai servizi
informatici riguardante il sistema gestionale (premendo il pulsante ‘Richieste e
Suggerimenti L'utente ha la possibilita di inviare suggerimenti, richieste e
caratteristiche che ritiene sarebbero utili al mc?lloramento el sistema e quindi del
servizio erogato. In evidenzia anche il sistema di rating, con cui l'utente puo dare un
voto all’'usabilita del sistema ed alla qualita del supporto tecnico.

SviluppoToscana
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Consigli per l'inserimento dati

Esistono 2 tipi di dati su cui e importante prestare la massima
attenzione onde evitare di inviare al sistema dati ambigui o incoerenti,
e sono il tipo valuta e il tipo data.

Vediamo 2 esempi di inserimento corretto dei dati:

e Tipo valuta: per i dati numerici di tipo valuta € importante ricordarsi di
NON inserire i separatori delle migliaia e mettere il punto per
specificare ev. i decimali. Vediamo un es. di compilazione: se si vuole
inserire € 80.590,50 si DEVE digitare 80590.50

e Tipo data: |le date devono essere inserite o tramite il calendario, che si
attiva semplicemente premendo sul campo data (opzione consigliata)
oppure nel formato standard gg/mm/aaaa cioeé ad es. 01/09/2010
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Gli allegati (1/2)

> Vediamo adesso di chiarire alcune cose sugli allegati.

Durante la compilazione di una scheda progetto e possibile allegare dei file,
non ci sono particolari vincoli sui tipi di file da allegare (il sistema puo
gestire qualunque tipo di file) anche se e consigliabile usare formati
standard come pdf o jpg.

Solitamente nella scheda si trovano dei punti specifici (campo upload) dove
poter allegare file, utilizzando il pulsante “Sfoglia...” € possibile cercare il
file da allegare sul proprio computer e poi inviarlo al nostro sistema
gestionale premendo il pulsante SALVA.

e Revisioni: se si invia due file nello stesso campo di upload NON si sono
inviati due file ma una revisione del primo file. Il sistema lo considera in
automatico una revisione quindi visualizzera solo I'ultimo inserito in
ordine di tempo.
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Gli allegati (2/2)

» Invio di piu file dello stesso tipo.

Puo capitare di dover inviare piu file dello stesso tipo nello stesso campo di
upload, in questo caso la procedura corretta e quella di raccogliere tutti i file
in una cartella compressa (zip) ed allegare la cartella.

e Dimensioni massime di upload: sebbene il limite di dimensione agli
upload per singolo file che abbiamo imposto sia effettivamente alto
(128MB), e sconsigliabile allegare file grandi poiché I'upload di un file €
totalmente a carico del client (con i propri limiti di velocita di upload),
quindi un file di grandi dimensioni rischia facilmente di mandare il server in
timeout (per motivi di sicurezza la connessione dopo un certo tempo viene
interrotta) e quindi non farle allegare nulla.
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Riferimenti

Riferimenti utili

Indirizzo pagina informativa Bando:

> http://www.sviluppo.toscana.it/bandovino/
Indirizzo web sistema Accesso Unico Bandi:

> https://sviluppo.toscana.it/bandi/

Supporto tecnico (Servizi Informatici):

» Email: supportoocmvino@sviluppo.toscana.it
Assistenza sui contenuti del Bando:

» Email: assistenzaocmvino@sviluppo.toscana.it
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