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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CEROFOLINI MARIO 

   

   

   

E-mail  mcerofolini@sviluppo.toscana.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

   

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

• ottobre 2015 – giugno 2021  Professore supplente Istituti Superiori 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Liceo Scientifico “Francesco Redi” – Arezzo. 

Istituto d’Istruzione Superiore “Vittoria Colonna” - Arezzo  

Liceo Artistico “Piero della Francesca” – Arezzo. 

Istituto Superiore ISIS “Angelo Vegni” – Cortona (AR). 

Istituto Superiore “Galileo Galilei” – Poppi (AR) 

• Tipo di impiego  Professore di Matematica, Fisica e Informatica. 

• Principali mansioni e responsabilità   Corso di Matematica e Fisica , Corso di Informatica 

 

• ottobre 2009 – dicembre 2015  Libero Professionista 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  Progetti di innovazione organizzativa e dei sistemi informativi per la Pubblica Amministrazione 
locale 

• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità   Consulenza per Aziende su Sistemi Informativi sanitari e socio-sanitari, integrati su tecnologie 
informatiche e sanitarie (Gruppo TBS) 

 Consulenza su Sistema Informativo Sociale della Regione Toscana (Reti Sociali a sostegno 
del Welfare locale) 

 Consulenza per Aziende su Progetti di Sistemi Informativi Territoriali (Gruppo Intersistemi) 

 Docenza presso la Scuola Superiore per la Pubblica Amministrazione Locale 

 Consulenza su tematiche di progettazione e dispiegamento di progetti della Regione Toscana 
sul territorio (Gruppo Engineering): 

➢ Catasto e Fiscalità Locale 

 Consulenza su tematiche di progettazione e dispiegamento di progetti sui Sistemi informativi 
territoriali 

 
L'attività è caratterizzata da un continuo interscambio con amministratori, dirigenti e funzionari delle 
Pubbliche Amministrazioni e specialisti e tecnici delle Aziende produttrici. 

Obiettivo principale è rappresentato dall’individuazione di innovazioni sostenibili e, dall’altro, dal sostegno e 
supporto specialistico per l’attivazione delle innovazioni organizzative e per l’ottimizzazione dei sistemi 
informativi e tecnologici. 

 



• aprile 2007 - settembre 2009  DIRIGENTE COMUNE DI FIRENZE 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Comune di Firenze – Palazzo Vecchio – Piazza Signoria, 1 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione locale 

• Tipo di impiego  Dirigente a tempo determinato, a tempo pieno, dal 01/04/2007 al 24/09/2009 – termine contratto. 

• Principali mansioni e responsabilità  Dirigente Responsabile del Servizio Sistema Informativo Territoriale. 

Direzione dei progetti di innovazione sui sistemi informativi geografici e sui sistemi di 
interoperabilità delle banche Dati. Direzione e coordinamento del personale. Coordinamento dei 
progetti innovativi con tutte le strutture organizzative del Comune. 

 

• giugno 2005 - marzo 2007  CONSULENTE PROJECT MANAGER COMUNE DI FIRENZE 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Comune di Firenze – Palazzo Vecchio – Piazza Signoria, 1 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione locale 

• Tipo di impiego  Consulente project manager, dal 1/6/2005 al 31/03/2007 – Incarico Dirigente tempo determinato 

• Principali mansioni e responsabilità  Dirigente Responsabile del Servizio Sistema Informativo Territoriale. 

 Project manager per la definizione e realizzazione di: 
 

➢ Sistema informativo per la Gestione delle Risorse Umane 

➢ Sistema informativo per la Gestione Documentale 

➢ Sistema Informativo Territoriale Integrato per la Città di Firenze 

 

settembre 2003 – maggio 2005   Direttore SITIMet Spa 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 SITIMET Spa – Via Pier Capponi, 69 - Firenze 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica per la realizzazione del Sistema informativo territoriale integrato dell’Area 
Metropolitana Fiorentina 

• Tipo di impiego  Dirigente a tempo determinato, a tempo pieno, dal 01/09/2003  al 31/05/2005 – termine contratto 

• Principali mansioni e responsabilità   Direttore e responsabile tecnico per la progettazione e realizzazione di: 
 

➢ Sistemi Informativi Territoriali e servizi integrati per il Comune di Firenze e gli altri Enti 
dell’area Metropolitana fiorentina. 

 

gennaio 2001 – dicembre 2003   Amministratore Delegato Artel – Arezzo Telecomunicazioni Srl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ARTEL Arezzo Telecomunicazioni Srl – Via del Saracino - Arezzo 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica per lo sviluppo di servizi innovativi nella provincia di Arezzo 

• Tipo di impiego  Amministratore Delegato - dimissioni 

• Principali mansioni e responsabilità   Amministratore e responsabile tecnico per la progettazione, realizzazione, 
commercializzazione ed assistenza di prodotti software e servizi per Enti Locali ed Aziende 
private relativi a: 

 

➢ Sistemi Informativi Territoriali (GeoDatabase integrati per Comuni, Province ed Aziende 
Pubbliche e Prodotti software) 

➢ Reti Telematiche (Progettazione e Gestione LAN e WAN) 

➢ Servizi ed Applicazioni Web (Web Design, Web Content e Web Management) 

➢ Servizi di e-commerce. 

 

dicembre 2002 – agosto 2003   Direttore Tecnico ETELNET Etruria Telematica Srl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ETELNET Etruria Telematica Srl – Loc. Basciano, Monteriggioni - Siena 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica per lo sviluppo di servizi innovativi nella provincia di Siena 

• Tipo di impiego  Dirigente a tempo indeterminato, a tempo pieno, dal 05/12/02 al 31/08/03 – dimissioni  

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione dei progetti. Direzione e coordinamento del personale. 

  



dicembre 1998 – novembre 2002   Amministratore Unico Etelnet  Etruria Telematica Srl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ETELNET Etruria Telematica Srl – Loc. Basciano, Monteriggioni - Siena 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica per lo sviluppo di servizi innovativi nella provincia di Siena 

• Tipo di impiego  Amministratore Unico - dimissioni 

• Principali mansioni e responsabilità   Amministratore e responsabile tecnico per la progettazione, realizzazione, 
commercializzazione ed assistenza di prodotti software e servizi per Enti Locali ed Aziende 
private relativi a: 

 

➢ Sistemi Informativi Territoriali (GeoDatabase integrati per Comuni, Province ed Aziende 
Pubbliche e Prodotti software) 

➢ Reti Telematiche (Progettazione e Gestione LAN e WAN) 

➢ Servizi ed Applicazioni Web (Web Design, Web Content e Web Management) 

 
novembre 1997 – giugno 2001   Professore Università di Siena 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università degli Studi di Siena – Facoltà di Ingegneria - Siena 

• Tipo di azienda o settore   

• Tipo di impiego  Professore a contratto di “Sistemi Informativi” 

• Principali mansioni e responsabilità   Corso su Metodologie di progettazione di sistemi informativi e di Pianificazione e gestione 
progetti 

 
novembre 1996 – dicembre 1997   Vice Presidente NOTS Nodo Telematico della Toscana Sud-Est Srl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 NOTS Nodo Telematico della Toscana Sud-Est Srl – Piazza Duomo - Siena 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica per lo sviluppo di servizi innovativi nelle province di Siena, Arezzo e Grosseto. 

• Tipo di impiego  Vice Presidente 

• Principali mansioni e responsabilità   

 
settembre 1995 – dicembre 1999   Dirigente Provincia di Siena 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Amministrazione Provinciale di Siena – Piazza Duomo - SIENA 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione locale 

• Tipo di impiego  Dirigente a tempo determinato, a tempo pieno, dal 01/09/95 al 31/12/99 – termine contratto. 

• Principali mansioni e responsabilità  Dirigente responsabile del Servizio Sistema Informativo Statistico Organizzazione e Metodi. 

Direzione dei progetti di innovazione sui sistemi informativi provinciali. Direzione e coordinamento 
del personale. Coordinamento dei progetti innovativi con tutte le strutture organizzative della 
Provincia e con i Comuni e gli altri Enti del territorio provinciale. 

 
gennaio 1995 – agosto 1995   Libero Professionista 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  Progetti di innovazione organizzativa e dei sistemi informativi della Pubblica Amministrazione 
locale e delle aziende 

• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità   Consulente Tecnico per il Tribunale di Arezzo. 

 Consulente per la Provincia di Siena su “Progetto di informatizzazione della L. 241/90. 

 Consulente per la Soc. INSIEL (Informatica per il Sistema degli Enti Locali) s.p.a. di Trieste. 

 Docente di Corsi di informatica. 

  



febbraio 1989 – dicembre 1994   Presidente Thesi Srl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 THESI Tecnologia e sistemi informativi Srl – Via Montefalco - Arezzo 

• Tipo di azienda o settore  Società privata per lo sviluppo di sistemi informatici e la consulenza organizzativa per aziende 
private ed Enti locali. 

• Tipo di impiego  Presidente 

• Principali mansioni e responsabilità  Amministratore e responsabile tecnico per la progettazione, realizzazione, commercializzazione 
ed assistenza di prodotti software e servizi per Enti Locali, UU.SS.LL. ed Aziende private. 

 
aprile 1989 – giugno 1990   Direttore Tecnico Infosistel 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Infosistel Spa (Informatica e sistemi per gli Enti locali) – Firenze 

• Tipo di azienda o settore  Società privata per lo sviluppo di sistemi informatici per gli Enti locali. 

• Tipo di impiego  Contratto di consulenza, dal 01/06/89 al 30/06/90. 

• Principali mansioni e responsabilità  Attività di direzione tecnica della struttura con la responsabilità diretta di Capo-progetto di 
“COMUNI 90” (sistema informativo del Comune progettato e realizzato in collaborazione con la 
Regione Toscana). 

 

gennaio 1985 – maggio 1990   Libero Professionista 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  Progetti di innovazione organizzativa e di sistemi informativi per la Pubblica Amministrazione 
locale. 

• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità   Progettazione di sistemi informativi ed informatici, coordinamento della realizzazione dei 
sistemi, consulenza e formazione per lo sviluppo di sistemi informativi ed informatici. 

• Applicazione del Contratto Unico della Sanità per la USL 28 di Bologna. 

• Progetto di “Sistema Informativo per il governo del territorio” del Comune di Arezzo. 

• Progetto di informatizzazione generale della USL 23 - Arezzo. 

• Progetto regionale di definizione delle specifiche delle procedure amministrative e di 
certificazione dei prodotti per gli Enti Locali della Regione Toscana. 

• Progetto di informatizzazione generale della USL 20/A - Valdarno Superiore Sud. 

• Coordinamento del processo di automazione del Sistema di Gestione Acquisti e 
Distribuzione dei Farmaci e dei Beni di consumo della USL 23 di Arezzo. 

• Progetto di informatizzazione e coordinamento del processo di automazione del 
Sistema di Accettazione Ospedaliera e Pronto Soccorso della USL 23 di Arezzo. 

• Progetto regionale “Sistema informativo per l’Amministrazione ed il Controllo di 
Gestione delle UU.SS.LL.” della Regione Toscana. 

• Progetto di informatizzazione (Area amministrativa e Uffici Tecnici) e coordinamento 
del processo di informatizzazione dell’Ente Autonomo di Irrigazione di Arezzo. 

• Progetto di informatizzazione (Area di Segreteria e Uffici Tecnici) Comune di  Cortona. 

• Progetto di informatizzazione e coordinamento del processo di automazione del 
Sistema di Rete Integrata per la Gestione del Protocollo e delle Delibere della USL 
20/A - Valdarno Superiore Sud. 

• Progetto di informatizzazione e coordinamento del processo di automazione della 
Comunità Montana del Pratomagno. 

• Progetto di automazione del sistema di Prenotazione delle Prestazioni Specialistiche e 
Diagnostiche Ambulatoriali della USL 23 di Arezzo. 

• Progetto di Aggiornamento Professionale per dirigenti ed operatori della USL 20/A - 
Valdarno Superiore Sud. 

• Progetto di informatizzazione generale della USL 21 - Casentino. 

• Progetto di automazione delle Unità Operative Ospedaliere della USL 23 di Arezzo. 

• Progetto di automazione del Sistema di Gestione del Personale e Rilevazione delle 
Presenze della USL 21 - Casentino. 

  



dicembre 1980 – dicembre 1984   Dirigente Systena scrl 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Systena scrl (Progettazione e realizzazione di sistemi informativi) – Piazza Colosseo - Roma 

• Tipo di azienda o settore  Azienda privata di progettazione e realizzazione di sistemi informatici 

• Tipo di impiego  Dirigente tempo indeterminato, a tempo pieno, dal 1/12/80 al 31/12/84 – dimissioni. 

• Principali mansioni e responsabilità   Attività di progettazione e/o direzione progetti relativamente a: 
 

• Sistema Informativo della USL (realizzato in collaborazione con Olivetti) e 
comprendente le seguenti procedure: 

- Gestione Contabilità e Bilancio 

- Gestione Farmacia e Magazzini economali 

- Convenzione per la Medicina Generica e Pediatrica 

- Convenzione per la Specialistica Interna 

- Convenzione per la Specialistica Esterna 

- Convenzione Farmaceutica 

- Informazioni per il governo 

• Sistema Informativo del Personale per la USL 28 di Bologna. 

• Progetto SYGEP (Sistema Informativo del Personale) realizzato in collaborazione con 
ENIDATA e utilizzato da Enti pubblici e grandi aziende pubbliche e private. 

• Partecipazione alla definizione della metodologia SYAPS (Analisi, Progettazione e 
Sviluppo di sistemi informativi). 

 

aprile 1976 – novembre 1980   Funzionario Regione Toscana 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Regione Toscana – Dipartimento Statistica Elaborazione Dati Documentazione (SEDD) – Via di 
Novoli - Firenze 

• Tipo di azienda o settore  Amministrazione Regionale 

• Tipo di impiego  Assistente Analista  a tempo indeterminato, a tempo pieno, dal 17/4/76 al 30/11/80 - dimissioni 

• Principali mansioni e responsabilità   Attività di progettazione e di analisi relativamente a: 

• Sistema di gestione e diffusione dei dati elettorali. 

• Censimento regionale del Commercio. 

• Procedure di elaborazione statistica a livello regionale:  

- Bilanci ospedalieri 

- Statistiche demografiche 

- Movimento delle imprese artigiane 

- Censimento Enti mutualistici 

• Partecipazione a gruppi di lavoro esterni al Dipartimento: 

- Osservatorio Epidemiologico Regionale 

- Gruppi di lavoro Regione-IRPET-altre Regioni su Sistemi Informativi. 
 

novembre 1974 – marzo 1976   Consulente Regione Toscana 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Regione Toscana – Dipartimento Statistica Elaborazione Dati Documentazione (SEDD) – Via 
Masaccio - Firenze 

• Tipo di azienda o settore  Amministrazione Regionale 

• Tipo di impiego  Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità   Attività di analisi e programmazione relativamente a: 
 

• Progetto di automazione della Contabilità regionale. 

• Progetto di automazione delle tasse sulle concessioni regionali. 

• Censimento regionale dell’Artigianato. 
 

settembre 1974 – dicembre 1975   Consulente Istituto per la Documentazione Giuridica del CNR 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Istituto per la Documentazione Giuridica del Consiglio Nazionale delle Ricerche 

• Tipo di azienda o settore  Istituto pubblico di documentazione e innovazione informatica. 

• Tipo di impiego  Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità   Analisi e realizzazione del sistema Automa Giuridico” (Sistema automatico per la 
liquidazione del danno patrimoniale da infortunio stradale) 



 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Novembre 1970 – Luglio 1975   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI FIRENZE, Corso di laurea in Matematica, Indirizzo Applicativo 
(vecchio ordinamento). 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Matematica, Informatica. 

• Qualifica conseguita  Laurea - Dottore in Matematica – Votazione conseguita 106/110 

 
• Settembre 1965- Luglio 1970   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 LICEO CLASSICO STATALE “F. PETRARCA” - Arezzo 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Formazione liceale. 

• Qualifica conseguita  Diploma di maturità classica – votazione conseguita 48/60 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 Dal 2013 al 2015 ho collaborato all’attività di studio e ricerca nel campo dei sistemi socio-
sanitari, in qualità di socio della ONLUS Centro Franco Basaglia di Arezzo. 

L’esperienza riguarda in particolare la governance dei sistemi socio-sanitari ed i sistemi 
informativi di governo interistituzionale (programmazione, monitoraggio, verifica e valutazione), 
con particolare riferimento all’innovazione organizzativa e strumentale finalizzata all’incremento 
dell’efficienza e dell’efficacia nella prevenzione, cura, riabilitazione, assistenza e inclusione 
sociale. 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUE 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buona 

• Capacità di scrittura  Buona 

• Capacità di espressione orale  Sufficiente 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 La multiformità delle esperienze professionali pregresse mi ha offerto l’opportunità di valorizzare 
e perfezionare l’attitudine al lavoro in team, al coordinamento di gruppi di lavoro anche 
complessi e alla direzione di progetti, con accrescimento delle capacità di comunicazione sotto 
diversi aspetti:  

- Capacità comunicative verso interlocutori estremamente diversificati, sviluppate 
gradualmente ma costantemente durante attività di dirigente presso Pubbliche 
Amministrazioni, (Comune, Provincia, Regione), dirigente presso Aziende pubbliche e 
private, consulente libero professionista. A ciò si aggiunga l’esperienza come docente 
universitario (con associate esperienze di relazioni a seminari e conferenze), e l’attività di 
controllo di gestione delle risorse (analisi dei costi e allocazione delle risorse umane) 
svolta in qualità di Amministratore di Aziende pubbliche e private. 

- Capacità di lavorare in team, sviluppatasi attraverso un percorso lavorativo ricco di 
interdisciplinarietà e spunti culturali derivanti dalla molteplicità delle esperienze e dalla 
diversificazione dei contesti lavorativi. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Predisposizione a ricoprire ruoli di amministrazione, direzione e coordinamento, sia in situazioni 
professionali di progettazione e sviluppo di sistemi all’interno di aziende, sia in situazioni di 
innovazione organizzative e ottimizzazione di processi operativi all’interno delle pubbliche 
amministrazioni. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Le conoscenze informatiche maturate si sono sviluppate in un percorso che ha attraversato tutto 
lo sviluppo dei sistemi informatici dalle prime generazioni degli anni’70 alle ultime innovazioni delle 
infrastrutture, dei sistemi hardware, delle piattaforme di comunicazione e cooperazione, ai sistemi 
di elaborazione in tecnologia mobile 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

 Passione per la danza, con particolare riferimento alle danze standard, latino-americane e 
caraibiche, sviluppata nel corso di oltre un decennio, anche con esperienze agonistiche di base.  



 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 

  

 

PATENTE O PATENTI  Patente di guida B, conseguita nel 1971 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Sono stato presente nell’Elenco di riserva di idonei alla nomina a direttore generale delle 
aziende sanitarie e degli enti per i servizi tecnico-amministrativi di area vasta, con validità 
fino al 17 febbraio 2013 (Decreto n. 899/2011).  Regione Toscana. 
 
Sono stato giudicato IDONEO allo svolgimento delle funzioni oggetto della Selezione pubblica 

per il conferimento di n. 1 incarico dirigenziale (art.15 septies) per la funzione 
“Gestione dei Servizi Tecnologici Territoriali di Estav Sud Est” (Deliberazione n. 79 del 
8.3.2012) 
 

Sono stato giudicato IDONEO allo svolgimento delle funzioni oggetto della Selezione pubblica 

per il conferimento di n. 1 incarico di Direttore del Dipartimento Tecnologie 
informatiche e sanitarie di Estar  (Deliberazione n. 110 del 9.3.2016) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere.  

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del 

decreto legge 196/2003 per le finalità di cui al presente avviso di candidatura. 

 

 

 

 

 Arezzo,  11 Agosto 2023       

                 Firma      

        


